Инструкция для самостоятельной установки обновления драйверов для Ergo W02
Если при подключении роутера Ergo W02 в Диспетчере устройств появились два неопознанных устройства, в этом руководстве описана процедура их установки.

Примечание: два диагностических устройства являются вспомогательными и используются только для отладки. На работу устройства они не влияют даже в том случае, когда драйвера на них не установлены.
Обновления можно скачать с официального сайта: https://ergo-ua.com/ или обратиться в официальный сервисный центр по адресу: г. Киев, ул. Семьи Хохловых, 8 +38 (044) 247-67-34

1. После того как вы скачаете архив с драйвером, распакуйте его на диск.
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2. Извлеките драйвер из архива встроенным в операционную систему средством работы с архивами или любой другой программой работающей с zip-архивами.[image: image2.png]B » vital » Sargpoen » -Tor
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4. После извлечения откроется папка с драйверами.[image: image4.png]Lobasurs & 6ubmMoTery ~
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6.Правой кнопкой мыши выберите «Обновить драйверы…»[image: image6.png]aiinfeicrave Bug Crpanka
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7. В новом окне выберите «Выполнить поиск драйверов на этом компьютере»[image: image7.png]M
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8. Нажмите «Обзор» и найдите папку с драйверов. В нашем примере они распакованы в папке «Загрузки». Убедитесь, что установлена галочка напротив «Включая вложенные папки»[image: image8.png]& Ynpasnenme Ko
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10. После выбора папки с драйвером нажмите «Далее»[image: image10.png]ﬁynwmnu KounsioTepon EHEHEF
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11. При установке система запросит подтверждение на установку драйвера. Поставьте галочку напротив «Всегда доверять программному обеспечению “Marvell International Ltd.”[image: image11.png]& Yopasnesne xoumuorepon
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12. Начнётся установка драйвера
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13. После завершения процесса установки вы увидите такое окно
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14. Повторите пункты 6-13 для второго устройства
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15.
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16. Результатом успешной установки будут отсутствующие неопознанные устройства: «Mobile AT Interface» и «Mobile Diag Interface»
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